
План заходів, 

спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню) в 

Придніпровському інституті ПрАТ «ВНЗ «МАУП» 

 

 

Відповідно до Закону України «Про освіту» булінг (цькування) - це дії 

або бездіяльність учасників освітнього процесу, які полягають у 

психологічному, фізичному, економічному, сексуальному насильстві, у тому 

числі, із застосуванням засобів електронних комунікацій, що вчиняються 

стосовно малолітньої чи неповнолітньої особи та (або) такою особою стосовно 

інших учасників освітнього процесу, внаслідок чого могла бути чи була 

заподіяна шкода психічному або фізичному здоров’ю потерпілого. 

 

Типовими ознаками булінгу (цькування) є: 

• систематичність (повторюваність) діяння; 

• наявність сторін - кривдник (булер), потерпілий (жертва булінгу), 

спостерігачі (за наявності); 

• дії кривдника, наслідком яких є заподіяння психічної та/або фізичної 

шкоди, приниження, страх, тривога, підпорядкування потерпілого 

інтересам кривдника, та/або спричинення соціальної ізоляції потерпілого. 

 

Булінг може мати наступні форми: 

• словесну (вербальну) - образливі висловлювання (щодо зовнішнього 

вигляду, релігійної або расової приналежності, національності тощо); 

• фізичну - будь-яке фізичне насилля, яке заподіює біль або тілесні 

ушкодження, 

• псування особистих речей; 

• соціальну (емоційну) - залякування, відмова від спілкування, ігнорування, 

бойкот та інші маніпуляції; 

• електронну (кібербулінг) - приниження, розповсюдження чуток та 

образливих коментарів з використанням електронної пошти, мобільних 

телефонів, гаджетів та сайтів соціальних мереж. 

Заходи, що спрямовані на запобігання та протидію булінгу (цькуванню): 

1. Виховувати здорові стосунки у групі. 

2. Не залишатися байдужими до проблеми конфлікту. 

3. Сприймати людину такою, яка вона є. 

4. Розуміти, що соціальний стан, фізичні вади, расова або релігійна 

приналежність не є приводом для цькування. 

5. Особистим прикладом демонструвати, що ви не підтримуєте явище 

булінгу. 

6. Поважати думки та погляди інших. 

7. Виявляти доброзичливість, милосердність, повагу до інших. 

8. Поважати право кожного бути самим собою. 

9. Виявляти готовність до примирення та визнавати свої помилки. 



10. Здійснювати правову освіту щодо вивчення Закону України «Про 

освіту», Кодексу України про адміністративні правопорушення, Закону 

України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо 

протидії булінгу (цькуванню). 

Телефони довіри: 

• Гаряча телефонна лінія щодо булінгу 116000; 

• Гаряча лінія з питань запобігання насильству 116123 або 0800500335; 

• Уповноважений Верховної Ради з прав людини 0800501720; 

• Єдиний контакт-центр надання безоплатної правової допомоги 

0800213103 (цілодобово і безкоштовно в межах України); 

• Національна поліція України 102. 


